Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir Bauvertrége, Instandsetzungsvertrége, Reparatur- und Wartungsarbeiten der
Klima- und Sanitdrbau GmbH, Erich Kurz
1. Aligemeines

Mafgebliche Vertragsgrundlage fiir alle vom Auftragnehmer (AN genannt) tibernommenen Auftrdge sind die Allgemeinen
Vertragsbedingungen fiir die Ausfiihrung von Bauleistungen, VOB Teil B, und die nachstehenden Geschéftsbedingungen. Sie
haben Vorrang vor abweichenden Bedingungen des Auftraggebers (AG genannt). B

Alle Vertragsabreden sollen aus Beweisgriinden schriftlich erfolgen, insbesondere bei Anderungen des Vertragsinhaltes und bei
Vereinbarung zus étzlicher Leistungen (B § 2, Nr. 5 und 6 VOB/B)

Angebote sind fir den Auftragnehmer nur 30 Kalendertage bindend.

2. Angebots- und Entwurfsunterlagen

Zeichnungen, Berechnungen, Nachprtfen von Berechnungen, Kostenvoranschldge oder andere Unterlagen diirfen ohne
Zustimmung des AN weder vervielféltigt, noch Dritten zugéngig gemacht werden. Sie sind bei Nichterteilung des Auftrages
unverzlglich an den AN zuriickzugeben.

Behdrdliche und sonstige Genehmigungen, einschlie3lich der dazu notwendigen Unterlagen, sind vom AG zu beschaffen und
dem AN rechtzeitig zur Verfiigung zu stellen.

3. Ausfiihrung

Die Ausfiihrung von Instandsetzungsarbeiten erfolgt bei stationér betriebenen GroBgeraten am Aufstellungsort, sofern nicht die
vorherige Uberpriifung ergeben hat, daf3 eine sachgeméBe Instandsetzung nur im Werk oder der Werkstiétten des AN
vorgenommen werden kann. Nicht stationdr betriebene Geréte nimmt der AN zur Instandsetzung oder Uberpriifung in seiner
Werkstaétte an.

Dem AG genannte Besuchstermine sind, auch wenn eine Uhrzeit vereinbart ist; geplante Termine und daher unverbindlich. Das
ergibt sich aus den Besonderheiten des AuBenreparaturgeschéfts.

Die Anfahrtskosten sind nach Entfernungszonen gestaffelt. Sie beinhalten die Wegezeitkosten und die Kraftfahrzeugkosten. Die
effektiven Anfahrtskosten sind von sehr unterschiedlichen Entfernungen in der Auftragsfolge abhéngig, sie unterliegen daher
groBen Schwankungen. Um Benachteiligungen einzelner Kunden zu vermeiden, wird eine Pauschalierung der Anfahrtskosten
vorgenommen.

GemdB 3.1. sind die in der Werkstétte des AN zu reparierenden oder zu tberprifenden Geréte dort auf Gefahr und Kosten des
AG anzuliefern, bzw. abzuholen.

Bei Instandsetzungsauftrdgen ist der AN auch zur Behebung solcher Fehler berechtigt, die sich erst wéhrend der
Leistungserbringung zeigen und deren Beseitigung flir die Betriebssicherheit erforderlich ist. Dies trifft nicht zu, wenn der
Auftrag auf die Beseitigung eines bestimmten Fehlers beschrénkt ist, oder ein Kostenvoranschlag existiert, welcher bei
Berticksichtigung einer weiteren Fehlerbehebung wesentlich tiberschritten werden wiirde.

Ein Kostenvoranschlag wird auf Wunsch des AG erstellt. Wenn kein Auftrag erfolgt, werden die entstandenen Kosten dem AG
in Rechnung gestellt. Wird durch den AG der Leistungsumfang nur auf die Uberprifung eingeschrénkt, werden auch die dabei
anfallenden Kosten berechnet. In diesem Fall braucht das Gerét auch nicht mehr in den Ursprungszustand versetzt werden.

4, Lieferzeit, Montage und Warenlieferung

Sind Ausfihrungsbestimmungen nicht vereinbart, so ist mit den Arbeiten unverzglich nach Auftragsbestétigung, spétestens
jedoch 12 Werktage nach Aufforderung durch den AG zu beginnen, sofern der AG die geméf3 2.2 erforderlichen Unterlagen
beigebracht hat, ein ungehinderter Montagebeginn auf der Baustelle gewéhrleistet wird und eine eventuelle Sicherheit
(Anzahlung) beim AN eingegangen ist.

5. Gewabhrleistung

Die Anlagen werden nach den Regeln DIN 4701-4703 derartig berechnet, dass bei den sich aus der Klimatafel der Regeln flir
den betreffenden Ort ergebenden tiefsten anhaltenden AuBentemperaturen die gleichzeitige dauernde Erwdrmung aller Rdume
fir die in den Plénen eingetragenen Raumtemperaturen gewéhrleistet wird. Gewéhrleistung und Verjdhrung nach §13 VOB/B
jedoch vom Tag der probeweisen Inbetriebsetzung ab gerechnet, zwei Jahre, fir maschinelle (bewegliche und feuerber(hrte)
Teile der Anlage. Gewéhrleistung erfolgt vom AN durch Nachbesserung.

Fur die Giite der Materialien, sachgeméBe Ausfiihrung und Erzielung der zugesicherten Heizwirkung (unter Ausschluf3 von
Brennstoff- und Wasserverbrauch) wird nach Erfiillung der Zahlungsbedingungen Gewéhr dadurch geleistet, dass wir nach
unserer Wahl Nachbesserung, Gutschrift des Minderwertes, Lieferung mangelfreier Teile oder einer mangelfreien Sache und
bei Unvollsténdigkeit Nachlieferung vornehmen. Alle anderen Anspriiche, gleich aus welchem Rechtsgrund , insbesondere
Schadensersatzanspriche, sind ausgeschlossen. Jede Beanstandung hat nur G liltigkeit, wenn sie uns schriftlich innerhalb von
8 Tagen, bei verborgenen Méngeln nach ihrer Entdeckung, spétestens jedoch innerhalb der Gewahrleistungsfrist zugeht und
unsere Weisung hinsichtlich des weiteren Verhaltens beztglich der beanstandeten Ware eingeholt und befolgt wird.
Méngelanzeigen durch den AG haben stets schriftlich unter Beifligung von Belegen zu erfolgen. Kosten, die durch eine
unbegriindete Beanstandung entstehen, trédgt der AG. Durch eigenméchtige Nacharbeit an den von uns gelieferten Waren
erlischt jegliche Ersatzpflicht.

Bei Reparaturen, die mit unserem schriftlichen Einversténdnis ausgefihrt werden, haftet der AG selbst fur Méngel bei
Ausfihrung der Reparaturen.

Zur Vornahme aller notwendigen Ausbesserungen und Ersatzlieferungen hat der AG uns angemessene Zeit und Gelegenheit
zu geben, sonst sind wir von der Méngelhaftung befreit.

Bei Uménderungen oder bei Erweiterungsarbeiten wird eine Gewéhr nur dann (bernommen, wenn eine solche vorher schriftlich
vereinbart worden ist.

Fr fremdbezogene und von uns nicht wesentlich verdnderte Teile (bernehmen wir eine Gewéhr nur im Rahmen unserer
Gewdébhrleistungsanspriiche gegen den jeweiligen Lieferanten. Die Durchfiihrung der Anspriiche gegen den Lieferanten ist
Sache des AG . Auf sein Verlangen treten wir ihm die Gewahrleistungsanspriiche ab.

Von der Gewéhr ausgeschlossen sind Rost- und Wasserschaden und alle Schdden aus mangelhaften Bauausfihrungen,
ungentigender Schornsteinanlage, natdrlicher Abnutzung, VerschleiBteile, nachlassen von Dichtungen, Rost, chemischen oder



elektrischen Einflissen, falscher Bedienung oder unsachgeméfe Behandlung, tbermé&Biger Beanspruchung und gewaltsamer
Zerstérung.

Die Gewdéhrleistung und jede Mdglichkeit zum Kostenersatz erlischt, wenn ohne Einversténdnis des Lieferers Anderungen an
den Anlagen vorgenommen werden oder die Anlage durch bauliche Hindernisse, Feuer, Explosion, Diebstahl, Wasser, Frost
oder &hnlich nur von dem AG zu vertretende Umsténde beschédigt wird.

Bei Durchfiihrung von Schweif3-, Schneid-, Aufbau-, oder Létarbeiten sind wéhrend und nach der Ausfilhrung vom AG alle
betrieblich bedingten SicherheitsmaBBnahmen, die der AN fordert, darunter auch nach Erfordernis Brandwachen, zu erfiillen,
bzw. zu leisten. Die Haftung fir derartige Schéden , zumal sie zumeist in keinem Verhéltnis zum Auftragswert stehen, wird
abgelehnt.

Eine Uber vorstehende Gewéhr hinausgehende Haftung fiir irgendwelche unmittelbaren oder mittelbaren Schéden besteht nicht.
Eine Gewdéhrleistung entféllt, soweit bauseits zur Verfligung gestelltes Material firr die Ausfilhrung des Auftrages verwendet
worden ist.

Es gelten im dbrigen die Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen unserer Lieferanten und die gesetzlichen Bestimmungen.
Der Rechtsanspruch auf Bezahlung der bereits erbrachten Arbeit bleibt in vollem Umfang bestehen. Wegen der abschlieBenden
Regelung des §13 Nr. 5, VOB/B entféllt auch die Méglichkeit, aus dem Gesichtspunkt der ungerechtfertigten Bereicherung
Ersatz der Aufwendungen zu verlangen.

6. Gefahreniibergang und Gewdhrleistung

Holt der Kunde die Ware in den Rdumlichkeiten der Klima- und Sanitdrbau GmbH Erich Kurz ab, geht die Gefahr des zufélligen
Unterganges oder der zufélligen Beschédigung mit der Ubergabe der Ware auf den Kunden (iber. Ansonsten geht die Gefahr
auf den Kunden Uber, sobald die Ware durch das beauftragte Transportunternehmen dem Kunden (bergeben wurde.

Die Gewdéhrleistung beginnt mit der Ablieferung der Ware und richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die
Verjéhrungsfrist flr gesetzliche Méngelanspriiche betrédgt 2 Jahre, sofern der Kunde Verbraucher ist.

Sofern der Kunde Unternehmer ist, betragt die Verjghrungsfrist fiir die Gewahrleistungsansprtiche ein Jahr.

Die Klima- und Sanitdrbau GmbH Erich Kurz iibernimmt keine Gewahrleistung fiir die gewdhnliche Abnutzung der Ware sowie
Méngel, die durch fehlerhafte oder nachlédssige Behandlung oder Bedienung bzw. aufBergewdhnliche Betriebsbedingungen
entstehen.

Werden Reparaturen oder Verédnderungen vom Kunden oder von dritter Seite ohne schriftliche Einwilligung der Klima- und
Sanitdrbau GmbH Erich Kurz am Liefergegenstand vorgenommen, so erlischt jede Gewéhrleistung. Satz 1 gilt nicht, wenn der
Kunde unzweifelhaft nachweist, daf3 die in Rede stehenden Méngel nicht durch die von ihm oder dem Dritten durchgefihrten
A'nderungen verursacht wurden. Sofern es sich bei dem Kunden um Verbraucher handelt, d.h. natirliche Person, die ein
Rechtsgeschiéft zu einem Zweck abschlie3t, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbsténdigen beruflichen T étigkeit
zugerechnet werden kann, so wird im Falle eines Mangels geméfi § 476 BGB innerhalb der ersten sechs Monate seit
Gefahriibergang vermutet, dass die Sache bereits bei Gefahriibergang mangelhaft war.

Konstruktions- und Forménderungen, die auf die Verbesserung der Technik bzw. auf Forderungen des Gesetzgebers
zurlickzufihren sind, bleiben wéhrend der Lieferzeit vorbehalten, sofern der Liefergegenstand nicht erheblich ver- oder geéndert
wird und die Anderungen fir den Kunden zumutbar sind.

7. Widerrufsrecht und Ricksendepflicht

Kann der Kunde die empfangene Ware ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren, muss
der Kunde uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Waren gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der
Ware ausschlieBlich auf deren Priifung - wie sie etwa im Ladengeschéft méglich gewesen wére - zuriickzufihren ist. Im Ubrigen
kann der Kunde die Wertersatzpflicht vermeiden, in dem er die Ware nicht wie ein Eigentimer in Gebrauch nimmt und alles
unterladsst, was deren Wert beeintréchtigt.

8. Preise

Die Preise verstehen sich, wenn nichts anderes vereinbart wurde flir Bauten am Platze des Lieferers frei Baustelle, fir
auswidrtige Bautenfrei der der Baustelle néchstliegenden Bahnstation.

Erhédhen sich die fir die Preisbildung maf3gebenden Kostenfaktoren (wie z.B. Preise fiir Fertigungsmaterial, Betriebsstoffe,
Léhne und Frachten) zwischen Vertragsschlu3 und Lieferung, so sind wir berechtigt, den aufgrund dieser Erhéhungen
gerechitfertigten Preis zu fordern, ohne Rlicksicht darauf, ob die Gestehungskosten durch diese Erhéhungen beeinflusst
werden. Alle durch Bundes-, Landes- oder sonstigen Gesetze und Gesetzesverordungen oder durch Dritte nach dem Tage des
Angebots zur Einfuhrung gelangende Angaben, Zélle sowie etwaige Energiepreiserhéhungen sowie tagespreisabhéngige
Schwankungen der Stahlpreise und dergleichen, durch die die Ware in irgendeiner Form betroffen oder verteuert wird, sind vom
AG zu tragen.

Nicht veranschlagte Arbeiten werden nach vom AG oder von dessen Beauftragten bescheinigten Lohnstunden einschlieBlich
etwaigen Ausldsungen und Fahrtauslagen, das verbrauchte Material zu Tagespreisen berechnet.

9. Zuschlage

Fiir die vom AG gewiinschten Uber-, Nacht-, Sonn- und Feiertagsstunden sowie Arbeiten unter erschwerten Bedingungen
werden Zuschldge berechnet.

10. Zahlung

Die Zahlungen sind zu leisten bar ohne jeden Abzug frei Zahlstelle des Lieferers wie folgt :

Ein Drittel der Auftragssumme bei Auftragserteilung, ein Drittel der Auftragssumme bei Anlieferung der haupts dchlichen
Materialien, ein Drittel der Auftragssumme bei der unmittelbar nach der Montage vorzunehmenden probeweisen
Inbetriebsetzung. Tagelohnabrechnungen sind eine Woche nach Rechnungspostdatum zu bezahlen. Bei Uberschreitung der
Zahlungsfristen werden — ohne dass es einer Mahnung bedarf — Zinsen in Héhe der Bankzinsen gemaf den jeweiligen
Banksétzen flr kurzfristige Kredite berechnet, mindestens jedoch 2% tiber dem geltenden Diskontsatz der Deutschen
Bundesbank. Bei andauernder Uberschreitung der Zahlungsfristen sind wir jederzeit dazu berechtigt die Arbeiten einzustellen
und den Vertrag schriftlich zu kdindigen (§9 Nr. 2 VB/B).



Diskontfdhige Wechsel werden nur aufgrund ausdrlcklicher Vereinbarung zahlungshalber hereingenommen. Fir Wechsel und
Schecks wird keine Verbindlichkeit fir rechtzeitige Vorlegung und Beibringung des Protests (ibernommen. Diskontspesen,
Einzugsspesen, Kursverluste, und dergleichen fallen dem Einsender zur Last. Sind wir (ber die Zahlungsféhigkeit eines
Bestellers nicht genligend unterrichtet, so sind wir berechtigt , Vorauszahlung zu verlangen, auch wenn ein Vertrag schon
ordnungsgemdn geschlossen ist. Das gleiche gilt, wenn wir Auskdnfte erhalten, die uns nicht zufrieden stellen. Geht ein uns von
einem Kunden gegebener Wechsel oder Scheck zu Protest, werden sémtliche von dem Kunden noch offen stehende
Zahlungen sofort féllig. Weitere Wechsel und Schecks mit spéteren Félligkeitsterminen sind dann von dem Kunden sofort in bar
zu bezahlen.

Gegendber unseren Rechnungsbetrédgen stehen dem Besteller in keinem Fall ein Aufrechnungs- oder Zurickbehaltungsrecht
zu. Dies gilt auch fir den Fall, dass der Besteller den Lieferungsgegenstand beanstandet. Der Besteller mu3 wegen solcher
Anspriiche besonders klagen.

Zur Abrechnung gelangt jeweils der am Tage der Abrechnung gliltige gesetzliche Mehrwertsteuersatz.

11. Eigentumsvorbehalte

Der AN behélt sich das Eigentum und das Verfligungsrecht an den Liefergegenstédnden bis zum Eingang sé&mtlicher Zahlungen
aus dem Auftrag vor. Wird die von uns gelieferte Ware mit anderen Gegensténden vermischt oder verbunden, so tritt uns der
AG mit wirksam werden dieses Verkaufs Liefer- und Zahlungsbedingungen seine Eigentums bzw. Miteigentumsrechte an dem
vermischten Bestand oder neuem Gegenstand ab und verwahrt diesen mit kaufménnischer Sorgfalt unentgeltlich fir uns.

12. Haftung, Abnahme und Gefahreniibertragung

Schadensersatzansprtiiche, gleich welcher Art, sind ausgeschlossen, sofern nicht dem AN grobe Fahrlédssigkeit bzw.
schuldhaftes Verursachen nachgewiesen werden kann. Dieser haftet im Umfang und Rahmen des bestehenden Haftpflicht-
Versicherungsschutzes.

Der AN trégt die Gefahr bis zur Abnahme der Anlage. Wird die Anlage vor der Abnahme durch héhere Gewalt oder andere
unabwendbare, vom AN nicht zu vertretende Umsténde beschédigt oder zerstért, so hat dieser Anspruch auf Bezahlung der
bisher ausgefiihrten Arbeiten sowie der sonstigen entstandenen Kosten.

Die Anlage ist nach Fertigstellung der Leistung abzunehmen, auch wenn die endgdiltige Einregulierung noch nicht erfolgt ist.
Dies gilt insbesondere nach erfolgter probeweiser Inbetriebsetzung und fiir den Fall der vorzeitigen Inbetriebnahme
(Baustellenheizung). Ebenfalls erkennt der AG mit geleisteter Unterschrift eine méngelfreie Abnahme an. Es bedarf keiner
weiteren Schriftform (Abnahmeprotokoll).

13. Erfiillungsort und Gerichtsstand

Fir alle Rechtsstreitigkeiten zwischen uns und unseren Kunden ist Erfillungsort und Gerichtsstand der Sitz unseres
Unternehmens, sofern der betreffende Kunde Kaufmann ist und nicht zu den in § 4 des Handelsgesetzbuches bezeichneten
Gewerbetreibenden gehért.

Erfillungsort und Gerichtsstand ist der Sitz unseres Unternehmens auch dann, wenn der Kunde nach VertragsschluB seinen
Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort aus der Bundesrepublik Deutschland verlegt oder sein Wohnsitz oder gewéhnlicher
Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist oder die Anspriche im Wege des Mahnverfahrens (§ 688 ff.
ZPO) geltend gemacht werden und der Vertrag mit dieser Gerichtsstandsvereinbarung schriftlich geschlossen wird.

14. Datenschutz

Unsere Datenschutzpraxis steht im Einklang mit dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie dem
Teledienstedatenschutzgesetz (TDDSG).

Der Kunde ermdéchtigt die Klima- und Sanitdrbau GmbH Erich Kurz und ist damit einverstanden, die im Zusammenhang mit der
Geschéftsbeziehung erhaltenen Daten (ber den Kunden im Sinne der Datenschutzgesetze zu verarbeiten, zu speichern und
auszuwerten.

Die Klima- und Sanitdrbau GmbH Erich Kurz speichert und verwendet die persdnlichen Daten des Kunden zur Abwicklung der
Auftrdge und eventueller Reklamationen. Die E-Mail-Adresse des Kunden nutzt die Klima- und Sanitdrbau GmbH Erich Kurz nur
fdr Informations-Schreiben zu den Auftrdgen und zur Kundenpflege.

Die Klima- und Sanitdrbau GmbH Erich Kurz gibt keine personenbezogenen Kundendaten an Dritte weiter. Ausgenommen
hiervon sind Dienstleistungspartner, die zur Auftragsabwicklung die Ubermittlung von Daten erfordern. In diesen Faéllen
beschrénkt sich der Umfang der (bermittelten Daten jedoch auf das erforderliche Minimum.

Der Kunde hat ein Recht auf Auskunft sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und Léschung seiner gespeicherten Daten.

15. Sonstiges

Neben diesen besonderen Bestimmungen gelten fiir alle Geschéfte die Vorschriften der Verdingungsordnung flir Bauleistungen
(DIN 1960, 1961 und 1979) soweit sie nicht von den vorstehenden Bedingungen abweichen, ebenfalls als Grundlage der
Vertrdge . Selbst mehrfach in der Handhabung unserer Verkaufsbedingungen gelibte Nachsicht soll nicht als Einversténdnis
damit gelten, dass das der Besteller berechtigt ist, diesen in irgendeinem Punkt zuwider zu handein.

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen enthalten sdmtliche Rechte und Pflichten der Vertragsparteien. Sonstige
Vereinbarungen oder Willenserkldrungen der Vertragsparteien bedirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform. Dies gilt
auch fir eine Anderung des Schriftformerfordernisses.

Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht unter Ausschluf3 der Vorschriften des UN-Kaufrechts. Im Verkehr mit Endverbrauchern
innerhalb der Européischen Union kann auch das Recht am Wohnsitz des Endverbrauchers anwendbar sein, sofern es sich um
zwingend verbraucherrechtliche Bestimmungen handelt.

Die Ungliltigkeit einzelner Bestimmungen bertihrt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen dieser Lieferungs- und
Zahlungsbedingungen nicht; sollte etwas aus den vorstehenden Abschnitten durch Gesetze oder mit Gesetzeskraft
ausgestattete Verordnungen hinféllig werden, so soll trotzdem alles (brige rechtens zwischen Besteller und Lieferer sein.
Unwirksame Bestimmungen werden durch solche wirksamen Regelungen ersetzt, die den angestrebten wirtschaftlichen Zweck
weitgehend erreichen.



